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¿Qué es Exchange? 
 
Es una potente solución que permite la gestión absoluta del 
servicio de mensajería, administrando buzones de manera 
inteligente y flexible, lo que permite una fácil administración y 
control sobre las comunicaciones internas o externas de su 
empresa a través de una interfaz amigable e intuitiva tanto 
para el administrador como para los usuarios, quienes 
acceden a una gran cantidad de beneficios y ventajas. 
 
 
¿Por qué implementar Exchange con Tecno Link? 
 
Porque somos un partner especializado y contamos con 
profesionales de primer nivel en servicios de mensajería, 
certificados directamente por Microsoft. Hoy este servicio es 
la piedra angular de todo el proceso de comunicación y 
colaboración. Además, Exchange se integra fácilmente con 
Lync Server y SharePoint, herramientas que al combinarlas, 
son capaces de proporcionar a usted y sus clientes una 
plataforma líder en el sector en cuanto a comunicación 
mediante sistemas de mensajería, correo de voz, archivo, 
mensajería instantánea, conferencias, informática social y 
colaboración entre otras virtudes. 
 
 
¿Cómo le permite esto ahorrar dinero a usted? 
 

• Mejorará considerablemente la productividad de su 
negocio y mediante las funciones de autoservicio 
permitirán reducir los problemas del servicio de 
asistencia al cliente relacionados con el correo 
electrónico. 
 

• Los trabajadores obtendrán acceso a su información 
de un modo sencillo y seguro, desde una amplia gama 
de dispositivos. 
 

• Con el consumo controlado, le permitirá elegir 
alternativas de almacenamiento de bajo costo y a la 

Razones importantes para usar Exchange 
 
 

•       Flexibilidad: Ofrece nuevas opciones flexibles 
de despliegue que le permitirán ofrecer a los 
usuarios unas herramientas de productividad 
potentes. 

 

•       Alta Disponibilidad: Posee alta disponibilidad y 
recuperación ante desastres con el que se pueden 
lograr niveles más elevados de fiabilidad y se 
reduce la complejidad generalmente vinculada con 
las soluciones de continuidad de negocio. 
 
 

•       Mayor movilidad y acceso: Ofrece una 
experiencia de comunicación universal avanzada 
en la que los usuarios tienen acceso a todas sus 
comunicaciones de trabajo desde varios puntos 
con Outlook Web Access.  
 
 

•       Reduce la sobrecarga de los buzones y 
aumenta la productividad: Incluye nuevas 
herramientas de productividad que ayudan al 
usuario a organizar las comunicaciones en 
carpetas de correo.  
 
 

•        Menor riesgo de malware y spam: Protege de 
forma activa sus comunicaciones mediante 
defensas integradas contra virus y correo no 
deseado y con soporte para toda una serie de 
productos de seguridad de otros fabricantes. 
 
 

•        Pleno control sobre las comunicaciones de su 
Empresa: Introduce el Archivo Personal, que 
permite gestionar de forma eficaz todo el correo 
de los usuarios sin tener que recurrir a 
herramientas de archivo de otros fabricantes y con 
una experiencia de usuario totalmente integrada y 
transparente. 
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